
一、项目信息

（一）项目名称

市本级助餐配餐服务补贴经费

（二）项目主要内容

以长者饭堂为主要依托，为在本区行政区域内居住的 60周

岁及以上居家老年人提供制餐、配餐、分餐、送餐等服务。对本

市行政区域内居住的 60 周岁及以上的户籍居家老年人，以及

18-59周岁的重度残疾人接受助餐配餐服务，给予就餐、送餐及

运营补贴。就餐补贴标准为每人每次就餐费用的四分之一，最高

不超过 3元。长者饭堂运营机构为老年人照顾需求等级 1-6级的

本市户籍老年人或者 18-59 周岁的重度残疾人提供送餐服务的

给予送餐补贴，其中，老年人照顾需求等级 1-3级补贴标准为每

人每次 2元，4-6级补贴标准为每人每次 4元。长者饭堂运营机

构按实际就餐人次享受运营补贴，补贴标准为采取自建厨房服务

模式运营的每人每次 3 元，采取其他服务模式运营的每人每次

1.5元。

（三）项目周期

2023年 1月—2023年 12月

（四）资金额度



项目总额为 325.74万元。2023年市民政局下达资助金额

为 325.74 万元，我区财政局于 2023 年初将指标分解至全区

18个街道，共分配 317.5万元，剩余 8.24万元由区民政局。

（五）项目负责人及联系方式

项目负责人：郑玲，联系电话：020-34073606。

二、项目成果

（一）项目完成情况

该项目已按计划完成。近年来，我区大力发展以长者大配餐

服务为重点的社区居家养老服务，构建起全覆盖的社会化大配餐

服务体系，较好满足居家老年人的助餐配餐服务需求。符合条件

的老年人和重度残疾人均获得了助餐配餐服务补贴。

（二）实际效果

截至 2023年 12 底，全区共设立长者饭堂 67个，全部交由

社会机构运营。累计提供助餐配餐服务 1万余人，实际享受服务

补贴人数为 1万余人，全年累计服务人次约 52万。助餐配餐服

务连锁化、专业化、规模化发展态势更加明显。

（三）绩效目标完成情况

结合日常监督检查，不断优化助餐配餐服务网络，提升助餐

配餐服务水平，以助餐配餐服务网络为支撑，把长者饭堂打造为

拓展社区居家养老服务的重要举措、推进医养结合的重要平台、

助力老年人幸福生活的重要抓手，营造共建共治共享的助餐配餐

服务新格局，提升老年人幸福感、获得感、安全感。



三、存在问题和改进措施

无。


