
为便于社会各界及时了解福利彩票公益金的用途去向，彰显

福利彩票“扶老、助残、救孤、济困”的发行宗旨，加强社会监

督，促进福利彩票事业持续健康发展，根据《彩票公益金管理办

法》《民政部彩票公益金使用管理信息公开办法》等要求，现对

我单位 2023年度福利彩票公益金资助项目信息公告如下：

一、项目信息

（一）项目名称

未成年人救助保护中心专项购买服务项目

（二）项目主要内容

通过海珠辖区范围内开展困境儿童成长关爱服务项目，按区

域或街道提供专业服务和培训；协调相关资源，促进海珠区困境

儿童保障和服务工作，构建服务体系和工作机构，同时推动志愿

者参与帮助困境儿童成长，完成“全面构建家庭、政府、学校和

社会齐抓共管的困境儿童关爱保护工作体制，保障困境儿童的合

法权益”。

（三）项目周期

2022年 10月—2023年 10月

（四）资金额度

项目总额为 46.93万元。其中 2023年资助金额为 1.2万元，



实际支付 1.2万元，无结余。

（五）项目负责人及联系方式

项目负责人：曾洁敏，联系电话：84207556

注：联系方式留办公电话。

二、项目成果

（一）项目完成情况

未成年人救助保护中心专项购买服务项目目标达成情况整体

良好，服务覆盖海珠区在册困境儿童 1060 人。项目开展能够及

时贯彻各级困境儿童救助保护项目文件指导精神，及时回应上级

部门的指导意见，规划本区困境儿童救助工作体系，落实对区内

的困境儿童救助保护工作。未成年人保护救助中心运作，依法对

危机未成年人实行救助保护。未成年人保护救助中心配合区民政

局积极引导协调各政府部门，根据自身职责参与困境儿童的问题

解决、困境儿童机制协调。并且，广泛链接和充分整合社会资源

打造社会救助及困境儿童社会支持体系、协调各类社会组织积极

参与困境儿童救助保护服务，促进区困境儿童的关爱支持及工作

发展。

（二）实际效果

一是开展困境儿童帮扶专业辅导个案 40个；二是完成咨询

个案 100个，重点向低保家庭儿童提供辅导服务、事实无人抚养、

残疾特困儿童提供咨询个案服务；三是开展社区活动 10次，活动

期间积极向困境儿童（孤儿、事实无人抚养儿童、服刑人员子女）



及家属，按需结合节庆日，推动服务对象及其家长参与有益身心

的社区活动，下沉至各街道开展宣传工作，其中包括指导各街道

建立宣传栏、张贴宣传海报等；四是开展 2次志愿者招募活动，

发展了 2支志愿者队伍（大学生志愿队、社会组织等），并开展

志愿者培训 2场，服务 550人次；五是入户了解服务对象的基本

情况及基本需求，完成居家探访全区在册困境儿童 150户，需求

调研 50人次，并形成一人一册档案；六是组织区内各街道儿童督

导、儿童主任开展全体人员业务培训 2次（上下半年各 1次），

同时，每季度对各街道开展现场督导 1次；七是建立区、街、居

委工作互通机制，定期开展工作会议，与区民政局、各成员单位、

各街道儿童督导、儿童主任分别建立起有效的工作链接，召开联

席会议共 12场。

（三）绩效目标完成情况

项目执行团队取得了较好的结果。例如通过多方联动会议的

形式进行了若干个典型困境儿童的危机个案成功干预，尤其家暴

个案有较好跟进成效，成功地保护儿童免受家暴。通过海珠辖区

范围内开展困境儿童成长关爱服务项目，按区域或街道提供专业

服务和培训；协调相关资源，促进海珠区困境儿童保障和服务工

作，构建服务体系和工作机构，同时推动志愿者参与帮助困境儿

童成长，完成“全面构建家庭、政府、学校和社会齐抓共管的困

境儿童关爱保护工作体制，保障困境儿童的合法权益”的工作目

标。



三、存在问题和改进措施

经自查，未成年人救助保护中心专项购买服务项目不存在各

月份序时进度严重未达标，不存在资金未 100%支出，不存在未能

按计划推进，不存在绩效目标和绩效指标完成有偏差，不存在福

彩公益金资助标识未设立等。


